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REKISTERI- JA TIETOSUOJASELOSTE VALOKUITUVERKON ASIAKASREKISTERI

Tama on Padasjoen kunnan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste.

1. REKISTERINPITAJA

Padasjoen kunta
Kellosalmentie 20, 17500 Padasjoki

kirjaamo@padasjoki.fi, puh. +358 44 753 3591

2. REKISTERISTA VASTAAVA YHTEYSHENKILO

Padasjoen kunnan Infrapaallikko

Padasjoen kunnan tietosuojavastaava, tietosuoja@padasjoki.fi, puh. +358 3 55 2911 (puhelinvaihde)

3. REKISTERIN NIMI

Valokuituverkon asiakasrekisteri

4. OIKEUSPERUSTE JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on
e sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena
Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on asiakassuhteen ylldpito, hoitaminen ja laskutus

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

5. REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:

Asiakkaan perusteidot, kuten nimi, osoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite, henkildétunnus ja asiakastunnus tai -
tunnukset.

¢ Mahdollisen kayttajan tai maksajan nimi- ja osoitetiedot ja henkilétunnus

e Yritysasiakkailta yrityksen yhteyshenkilon tiedot (nimi, osoite, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite)
e Asiakassuhteeseen liittyvat tiedot kuten: Asiakasnumero, asiakastyyppi, laskutus- ja perintatiedot

e Asiakashistoria kuten palvelumuutokset, asiakkaan yhteydenotot, tarjous-, tilaus-, ja sopimusehdot

6. SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan rekisterdidylta itsessaan seka rekisterinpitajan jarjestelmista palvelun
tilaamisen yhteydessa.

7. REKISTERITIETOJEN YLLAPITOJARJESTELMAT (JARJESTELMAN/SOVELLUKSEN NIMI/NIMET)

Asiakastietoja ja sopimuksia yllapidetaan paperisina mapissa seka laskutusohjelma Raindancessa.

8. TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET JA TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA:N

ULKOPUOLELLE

Tietoja voidaan luovuttaa palveluiden toteuttamiseen osallistuville kumppaneille ja alihankkijoille. Tietoja voidaan
julkaista siltd osin kuin niin on sovittu asiakkaan kanssa.

Tietoja voidaan siirtaa rekisterinpitdjan toimesta myds EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Tietoja ei siirreta
Yhdysvaltoihin ilman rekisterdityjen nimenomaista suostumusta.
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Henkildtietoja ei luovuteta rekisterinpitdjan lukuun toimivien palvelun tuottajien ja yhteistydkumppanien
ulkopuolelle muuten, kuin sopimuksen, erillisen suostumuksen ja/tai nimenomaisten saaddsten mukaan.

9. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisestd ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii siitd, etta tallennettuja tietoja seka
palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan
luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

10. TARKASTUSOIKEUS JA OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta
tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi
pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkilollisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (paasaantodisesti kuukauden kuluessa).

11. MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LITTYVAT OIKEUDET

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytdd hanta koskevien henkilétietojen poistamiseen rekisterista
("oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikaan rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
oikeudet kuten henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnét tulee lahettda kirjallisesti
rekisterinpitajdlle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasadntodisesti kuukauden
kuluessa).
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